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AVIS DE RECRUTEMENT HUIT (8) RESPONSABLES MANAGEMENT QUALITÉ (RMQ) 
EN OFFICINE DE PHARMACIE 

 
Dans le cadre de la mise en œuvre du Système de Management de la Qualité 

(SMQ) et du renforcement de la conformité aux Bonnes Pratiques de Dispensation, 
l’Agence de Développement des Services et Programmes de Santé (ADSPS) recrute 
pour le compte des PHARMACIES sises à Parakou: 
Huit (8) RESPONSABLES MANAGEMENT QUALITÉ (RMQ). 
 
CONTEXTE DU POSTE 

En application des instructions du Guide des BPD, la Pharmacie REHOBOTH-P 
souhaite améliorer son Système de Management de la Qualité (SMQ).  
A cet égard, il est recherché pour chacune des officines de pharmacies sus-citées un 
(e) Responsable Management Qualité (RMQ) chargé (e) de la mise en œuvre, du suivi 
et de l’amélioration du système qualité 
 
MISSIONS PRINCIPALES 

Sous la supervision du pharmacien titulaire, le/la Responsable Qualité aura 
pour missions de : 
1. Mise en place du SMQ 

 appuyer la mise en œuvre du système qualité 
 structurer les processus officinaux 
 participer à l’élaboration du manuel qualité 

2. Gestion documentaire 
 mettre en place et tenir à jour les procédures (SOP) 
 assurer la gestion et l’archivage des documents 
 garantir l’utilisation des documents en vigueur 

3. Suivi de la conformité 
 assurer la conformité aux BPD 
 suivre les non-conformités 
 proposer des actions correctives 

4. Audit interne 
 organiser les auto-inspections 
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 évaluer les pratiques officinales 
 assurer le suivi des recommandations 

5. Formation du personnel 
 contribuer à la formation initiale et continue 
 sensibiliser aux bonnes pratiques 
 appuyer le développement des compétences 

6. Amélioration continue 
 analyser les dysfonctionnements 
 suivre les indicateurs qualité 
 contribuer à la sécurité des patients 

7. INDICATEURS DE PERFORMANCE 
 taux de conformité 
 nombre de non-conformités corrigées 
 taux de formation du personnel 
 niveau de conformité aux audits 

 
PROFIL RECHERCHÉ 
Qualifications 

 Niveau minimum : BAC +3 en gestion, qualité, santé ou équivalent 
 Débutant accepté 

Compétences attendues 
 connaissance des systèmes qualité (atout) 
 capacité d’organisation et de rigueur 
 aptitude à la rédaction (procédures, rapports) 
 maîtrise des outils informatiques 

Qualités personnelles 
 sens de l’organisation 
 esprit d’analyse 
 intégrité 
 capacité à travailler en équipe 

 
CONDITIONS D’EMPLOI 
Phase initiale (formation / intégration) 

 formation pratique de 3 mois renouvelable 
 encadrement par le pharmacien titulaire et ADSPS 
 montée progressive en compétences 

Embauche 
 possibilité d’embauche définitive après évaluation 
 contrat conforme à la réglementation 

 
DOSSIER DE CANDIDATURE 
Les candidats doivent fournir : 
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 une lettre de motivation adressée au Directeur de l’ADSPS 
 un CV détaillé avec deux personnes de référence à contacter 
 copie du diplôme 
 copie de la pièce d’identité 
 fiche de candidature à remplir via le lien suivant :   

https://ee.kobotoolbox.org/x/9Ol6c9sk 
 

DÉPÔT DES CANDIDATURES 
Email : adspsbenin2022@gmail.com (obligatoire) en fichier unique et ou  
 un dépôt physique au Bureau ADSPS Parakou sise au-dessus de la pharmacie 
BANIKANNI  
 
date limite   13 juin 2026 
 
Prise de fonction : Mercredi 1er juillet 2026 
 

Fait à Parakou, le 18 mai 2026 

  

ALOVOKPINHOU A. A. Alexandre 

Directeur Général 

Expert en Management et Leadership des services et programmes de Santé 

Expert international en Redevabilité Sociale et en CSU 
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